DERECHOS DE AUTOR © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS.

Toda la informacidn, incluyendo, textos, imagenes, graficos, entre otros, son propiedad de Hangzhou EZVIZ
Software Co., Ltd. (en lo sucesivo, "EZVIZ"). Este manual del usuario (en lo sucesivo, "el Manual") no se
puede reproducir, cambiar, traducir o distribuir, parcial o totalmente, por ningin medio, sin el permiso previo
por escrito de EZVIZ. Salvo que se disponga lo contrario, EZVIZ no garantiza, ni realiza declaraciones de
ningun tipo, de forma expresa o implicita, en relacién con el Manual.

Acerca de este Manual

El manual incluye instrucciones para el uso y el manejo del producto. Las fotografias, cuadros, imagenes y
cualquier otra informacién provista a continuacion tienen fines descriptivos y explicativos Unicamente. La
informacioén incluida en el Manual esta sujeta a cambios sin previo aviso, por motivos de actualizacién de
firmware u otros motivos. Encuentre la Gltima version en el sitio web ezviz™ (http://www.ezviz.com).
Registro de Revisiones

Nuevo lanzamiento — Enero, 2022

Reconocimiento de las marcas registradas

czviz " &2 ™ y otras marcas registradas y logos de EZVIZ son propiedad de EZVIZ en diferentes
jurisdicciones. Otras marcas y logos mencionados a continuacion pertenecen a sus respectivos duefios.
Aviso legal

HASTA EL GRADO MAXIMO QUE PERMITA LA LEY APLICABLE, EL PRODUCTO DESCRIPTO, CON SU
HARDWARE, SOFTWARE Y FIRMWARE SE PROPORCIONA "TAL COMO ES", CON TODAS LAS FALLAS
Y ERRORES Y EZVIZ NO GARANTIZA, DE MANERA EXPRESA O IMPLICITA, LA COMERCIABILIDAD, LA
CALIDAD SATISFACTORIA, LA IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR Y LA NO VIOLACION
POR PARTE DE TERCEROS, ENTRE OTRAS. EN NINGUN CASO EZVIZ, SUS DIRECTORES, FUNCIONARIOS,
EMPLEADOS O REPRESENTANTES SERAN RESPONSABLES ANTE USTED POR DANOS ESPECIALES,
CONSECUENTES, SECUNDARIOS O INDIRECTOS, ENTRE OTROS, DANOS POR PERDIDA DE GANANCIAS
DEL NEGOCIO, INTERRUPCION DEL NEGOCIO O PERDIDA DE DATOS O DOCUMENTACION, RELACIONADA
CON EL USO DE ESTE PRODUCTO, AUNQUE SE HUBIERA NOTIFICADO A EZVIZ DE LA POSIBILIDAD DE
DICHOS DANOS. HASTA EL MAXIMO GRADO PERMITIDO POR LA LEY APLICABLE, EN NINGUN CASO
LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE EZVIZ POR TODOS LOS DANOS EXCEDERA EL PRECIO DE COMPRA
ORIGINAL DEL PRODUCTO.

EZVIZ NO ASUME NINGUNA RESPONSABILIDAD POR LESIONES PERSONALES O DANOS A LA
PROPIEDAD COMO RESULTADO DE LA INTERRUPCION DEL PRODUCTO O LA TERMINACION DEL
SERVICIO CAUSADA POR: A) INSTALACION O USO INCORRECTO DISTINTO AL SOLICITADO; B)
PROTECCION DE INTERESES NACIONALES O PUBLICOS; C) FUERZA MAYOR; D) EL USO, INCLUYENDO
POR USTED MISMO Y SIN LIMITACION A UN TERCERO, DE LOS PRODUCTOS, SOFTWARE, APLICACIONES,
ENTRE OTROS, DE ALGUN TERCERO.

EN RELACION AL PRODUCTO CON ACCESO A INTERNET, EL USO DEL PRODUCTO CORRERA
COMPLETAMENTE POR SU CUENTA Y RIESGO. EZVIZ NO ASUMIRA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR
EL FUNCIONAMIENTO ANORMAL, ATENTADOS CONTRA LA PRIVACIDAD U OTROS DANOS QUE DERIVEN
DE ATAQUES CIBERNETICOS, ATAQUES DE HACKERS, INSPECCION DE VIRUS U OTROS RIESGOS DE
SEGURIDAD DE INTERNET; SIN EMBARGO, EZVIZ PROPORCIONARA APOYO TECNICO OPORTUNO SI ES
NECESARIO.

LAS LEYES DE VIGILANCIA Y LAS LEYES DE PROTECCION DE DATOS VARIAN POR JURISDICCION.
REVISE TODAS LAS LEYES PERTINENTES EN SU JURISDICCION ANTES DE USAR ESTE PRODUCTO PARA
GARANTIZAR QUE EL USO CUMPLA CON LA LEGISLACION APLICABLE. EZVIZ NO SE RESPONSABILIZA
POR EL USO DEL PRODUCTO CON FINES ILEGITIMOS.

EN CASO DE CUALQUIER CONFLICTO ENTRE LO ANTERIOR Y LA LEY APLICABLE, ESTA ULTIMA
PREVALECE.
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Contenido de la caja

1 Conector inteligente

1 Informacion regulatoria 1 Guia de inicio rapido

Partes Basicas

Botén de
Alimentacién

Boton
Wi-Fi

Nombre
Botdén de Alimentacion
Botdén Wi-Fi

Indicador de

alimentacién
Indicador de Wi-Fi

Cdédigo QR

Indicador de
Ocf@y 1 © alimentacion .
P = e o Indicador de ', Codigo
$3ezviz Wi-Fi QR
Entrada de
-+--0 alimentacion
Descripcién

Pulse para conectar o interrumpir la alimentacion.

Pulse este botdn durante 2 segundos para iniciar la configuracion

Wi-Fi.

+ Encendido: El dispositivo esta encendido.

+ Apagado: El dispositivo estd apagado.

+ Constante: La red esta conectada.

+ Parpadeo lento: La red esta desconectada.

+ Parpadeo répido: El dispositivo estd listo para la configuracion
Wi-Fi.

Marcado en la tapa de este manual o en la parte posterior del

dispositivo.



Configuracion
Paso 1 Encendido

Conecte el dispositivo a una toma de corriente. Cuando el indicador de Wi-Fi parpadea rapido, significa que
estd listo para la conexion Wi-Fi.

Indicador de

Bezviz

Toma de o
corriente

Paso 2 Configuracion del dispositivo

1. Obtenga la aplicacién EZVIZ
- Conecte su teléfono movil a la red Wi-Fi (sugerido).
- Descargue e instale la aplicacion EZVIZ buscando ,EZVIZ" en la App Store o en Google PlayTM.
- Inicie la aplicacion y registre una cuenta de usuario EZVIZ.

(B4
[

Aplicacion EZVIZ

2 Download on the > GETITON
@& App Store Google Play

© si ya ha utilizado la aplicacion, asegtirese de que sea la Gltima version. Para saber si hay una actualizacion disponible,
vaya al App Store y busque “EZVIZ".

2. Agregue un dispositivo a EZVIZ
- Inicie sesion en la aplicacién EZVIZ.
- Desde la pantalla de Inicio de la aplicaciéon EZVIZ, pulse “+” en el extremo superior derecho y dirijase a la interfaz
de escaneo de cddigo QR.

Home +
¥ Hi~
'ﬂ‘“ Click here to add your EZVIZ
‘ device(s)

- Escanee el codigo QR que se encuentra en la tapa de este manual o en la parte posterior del dispositivo.
- Siga las indicaciones de la aplicacién EZVIZ para terminar la configuracién del Wi-Fi.

(] Asegurese de que su teléfono esté conectado al Wi-Fi de 2,4 GHz desde el router para la configuracion Wi-Fi.



Parametros

Tiempo de arranque maximo

< 30 segundos

Wi-Fi

2.4 G,802.11 b/g/n

Corriente de salida

16 A maximo

Potencia de salida

4000 W maximo

Material de la carcasa

Material ignifugo resistente a altas
temperaturas

Alimentacién

100 to 250 VAC

Temperatura de trabajo

0a 40°C (32 a 104°F)

Humedad de trabajo

0a80%

Dimensiones

100x54x38mm (4x2x1.5
pulgadas)

Peso

210g

@ No inserte uno en el otro.

o Para obtener mas informacion, ingrese a www.ezviz.com/la.




Conexion EZVIZ

1. Utilice Amazon Alexa

Estas instrucciones le permitiran controlar sus dispositivos EZVIZ con Amazon Alexa. Si tiene alguna dificultad durante el
proceso, consulte la seccién Solucién de problemas.

Antes de empezar, aseguirese de que:
1. Los dispositivos EZVIZ estén conectados a la aplicacién EZVIZ.
2. En la aplicacién EZVIZ, desactive la "Encriptacion de Video" en la pagina de configuracion del dispositivo.

3. Tiene un dispositivo compatible con Alexa (es decir, Echo Spot, Echo-Show, el Nuevo Echo-Show, Fire TV (todas las
generaciones), barra Fire TV (sélo la segunda generacion), o Fire TV Edicion para TV inteligentes).

4. La aplicacién Amazon Alexa ya esta instalada en su dispositivo inteligente y ha creado una cuenta.

Para controlar los dispositivos EZVIZ con Amazon Alexa:

1. Abra la aplicacion Alexa y seleccione "Skills and Games" (Skills y juegos) en el menu.

2. En la pantalla de Skills y juegos, busque "EZVIZ", y encontrard las skills de "EZVIZ".

3. Seleccione la skill de su dispositivo EZVIZ, y luego pulse ENABLE TO USE (HABILITAR PARA USAR).

4. Ingrese su nombre de usuario y contrasefia de EZVIZ, y pulse Sign in (Iniciar sesion).

5. Pulse el boton Authorize (Autorizar) para autorizar a Alexa a acceder a su cuenta de EZVIZ, de modo que Alexa pueda
controlar sus dispositivos EZVIZ.

. Aparecerd "EZVIZ has been successfully linked" (EZVIZ ha sido vinculado con éxito), luego pulse DISCOVER DEVICES
(DESCUBRIR DISPOSITIVOS) para permitir que Alexa descubra todos sus dispositivos EZVIZ.

7. Vuelva al menu de la aplicacion Alexa y seleccione "Devices" (Dispositivos), y en dispositivos vera todos sus dispositivos

EZVIZ.

o

Comando de voz

Descubre un nuevo dispositivo inteligente a través del ment "Smart Home" ("Hogar Inteligente") de la aplicacion Alexa o la
funcién de Control de Voz de Alexa.

Una vez que se encuentre el dispositivo, puede controlarlo con su voz. Dele érdenes simples a Alexa.

0 El nombre de su dispositivo, por ejemplo: "show xxxx camera (mostrar camara xxxx)", puede ser modificado en la aplicacién EZVIZ. Cada vez
que cambie el nombre del dispositivo, deberéd descubrirlo nuevamente para actualizar el nombre.

Solucion de problemas

¢Qué hago si Alexa no Reconoce mi dispositivo?

Compruebe si hay algun problema de conexién a Internet.

Intente reiniciar el dispositivo inteligente y volver a descubrir el dispositivo en Alexa.
¢Por qué el estado del dispositivo se muestra como "Offline" (Desconectado) en Alexa?

Su conexién inaldmbrica podria haberse desconectado. Reinicie el dispositivo inteligente y vuelva a descubrirlo en Alexa.

El acceso a Internet en su router puede no estar disponible. Compruebe si su router estd conectado a Internet e inténtelo de
nuevo.

o Para obtener detalles sobre los paises que admiten el uso de Amazon Alexa, consulte su sitio web oficial.



2. Utilice Google Assistant

Con Google Assistant, puede activar su dispositivo EZVIZ y ver en vivo. utilizando los comandos de voz de Google Assistant.

Se requieren los siguientes dispositivos y aplicaciones:

1.
2.
3.
4.

Una aplicacion funcional de EZVIZ.

En la aplicacion EZVIZ, desactive el "Cifrado de video" y active el "Audio" en la pagina de Configuracién del dispositivo.
Un televisor con un Chromecast funcional conectado a él.

La aplicacion Google Assistant en su teléfono.

Para comenzar, siga los pasos a continuacion:

1.
2.
3.

(%]

9.

Configure el dispositivo EZVIZ y asegurese de que funcione correctamente en la aplicacion.
Descargue la aplicaciéon Google Home del App Store o Google Play Store™ inicie sesion en su cuenta de Google.

En la pantalla de Myhome (Mi hogar), pulse el signo "+" en la esquina superior izquierda, y seleccione "Set up device"
(Configurar el dispositivo) de la lista del ment para ir a la interfaz de configuracion.

. Pulse "Works with Google” (Funciona con Google), y busque "EZVIZ, donde encontrard las habilidades de "EZVIZ".
. Ingrese su nombre de usuario y contrasefia de EZVIZ, y pulse Sign in (Iniciar sesion).
. Pulse el botén Authorize (Autorizar) para autorizar a Google a acceder a su cuenta de EZVIZ, de modo que Google pueda

controlar sus dispositivos EZVIZ.

. Pulse "Return to app” (Volver a la aplicacion).
8.

Siga los pasos anteriores para completar la autorizacién. Cuando se complete la sincronizacién, el servicio EZVIZ aparecera
en su lista de servicios. Para ver una lista de dispositivos compatibles bajo su cuenta EZVIZ, pulse el icono de servicio EZVIZ.

Ahora pruebe algunos comandos. Use el nombre de la cdmara que creé cuando configurd el sistema.

Los usuarios pueden gestionar los dispositivos como una entidad unica o en un grupo. Afiadir dispositivos a una habitacién
permite a los usuarios controlar un grupo de dispositivos al mismo tiempo usando un comando.

Consulte el enlace para obtener mas informacion:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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